SISTEM INFORMASI — PELAYANAN PUBLIK - SIMASPULKAM

2023

PERBUP SEMARANG NO. 47, BD 2023/N0.47, 10 HLM

PERATURAN BUPATI TENTANG SISTEM INFORMASI PELAYANAN PUBLIK

ABSTRAK

CATATAN

Dalam rangka penyelenggaraan pemerintahan, perlu pen~!lgkatan kualitas
pelayanan publik kepada masyarakat berupa pelayanan secara cepat, mudah,
terjangkau, nyaman dan aman. Agar penyelenggraan pemerintahan dalam
mewujudukan peningkatan pelayanan publik dapat dilaksanakan secara efisien,
efektif, transparan dan akuntabel, perlu adanya sistem informasi pelayanan
publik.

Dasar Hukum dari Peraturan Bupati ini adalah : UU No.13 Tahun 1950; UU No.67
Tahun 1958; UU No.25 Tahun 2007 sebagaimana telah diubah beberapa kali
terakhir dengan UU No.6 Tahun 2023; UU No.25 Tahun 2009; UU No.23 Tahun
2014 sebagaimana telah diubah beberapa kali terakhir dengan UU No.6 Tahun
2023; PP No.5 Tahun 2021; PP No.6 Tahun 2021; PERPRES No0.95 Tahun 2018;
PERPRES No0.89 Tahun 2021; PERDA KAB SEMARANG No.11 Tahun 2017; PERBUP
SEMARANG No.96 Tahun 2022.

Dalam Peraturan Bupati ini diatur tentang : Ketentuan Umum; Jenis Layanan
Sistem Informasi Pelayanan Publik Kabupaten Semarang; Mekanisme dan
Prosedur Sistem Informasi Pelayanan Publik Kabupaten Semarang; Penanganan,
Pengaduan, Saran dan Masukan; Pendanaan; Ketentuan Penutup.

Peraturan Bupati ini mulai berlaku pada tanggal diundangkan 13 Juli 2023.



